UPLNE PRAVIDLA MARKETINGOVEJ AKCIE

Pretoze si kazdého nasho zakaznika velmi vazime a uvedomujeme si, Ze nie vzdy je
mozné vyrobky pred ich zakipenim vyskulsat, ponikame Vam jedineénl prileZitost Vami
zakupeny vyrobok Philips otestovat, a ak nebudete spokojni, vratime Vam peniaze.

N&§ program Vam umozniuje kupit si vybrané vyrobky znaéky Philips bez rizika. Ak
nesplnia Vase ocCakavania, po splneni nizSie uvedenych podmienok Vam garantujeme
vratenie penazi.

USPORIADATEL A ORGANIZATOR: Philips Ceskd republika s.r.o., Rohanské Nabiezi
23, RG II (vchod A), 186 00 Praha, Ceska
Republika, ICO: 63 985 306, zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe,
pod C 38206 (dalej aj ako ,Philips" alebo
,Usporiadatel™)

NAZOV AKCIE: .90 dni testovania so zarukou vratenia penazi na vybrané
vyrobky starostlivosti o vlasy Philips" (dalej len , akcia").

DOBA TRVANIA: od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2024

MIESTO KONANIA: Slovenska republika

PODMIENKY UCASTI: Ulastnikom akcie sa stava zakaznik s doru¢ovacou adresou na
Uzemi Slovenskej republiky, starsi ako 16 rokov, ktory si poCas doby trvania akcie zakupi
u predajcu zaradeného do akcie (pozri zoznam predajcov na konci pravidiel) vybrany
vyrobok starostlivosti o vlasy Philips -

fén: BHD839/00, BHD829/00, BHD827/00, BHD723/10, BHD720/10, BHD628/00,
HP8281/00, HP8232/00, HPS920/00, BHD538/30, BHD530/00, BHD514/00,
BHD512/00, BHD510/00,

Zehli¢ku: BHS838/00, BHS830/00, HP8374/00, BHS752/00, BHS742/00, BHS530/00,
kulmu: BHB887/00, BHB876/00, BHB886/00, BHB878/00,

dalsi: BHH880/00, BHH885/00, BHA710/00 , BHA530/00

a tiez splni vSetky dalSie podmienky uvedené v mechanizme tejto marketingovej akcie.

MECHANIZMUS AKCIE:
1. Do tejto akcie su zaradené vyrobky starostlivosti o vlasy Philips

fény: BHD839/00, BHD829/00, BHD827/00, BHD723/10, BHD720/10,
BHD628/00, HP8281/00, HP8232/00, HPS920/00, BHD538/30, BHD530/00,
BHD514/00, BHD512/00, BHD510/00,

sehlitky: BHS838/00, BHS830/00, HP8374/00, BHS752/00, BHS742/00,
BHS530/00,

kulmy: BHB887/00, BHB876/00, BHB886/00, BHB878/00,

daldi: BHH880/00, BHH885/00, BHA710/00, BHA530/00

zakupené v obdobi od 1. 1. 2024 do 31.12. 2024 u zapojenych predajcov na
Uzemi Slovenskej Republiky. Zoznam predajcov je uvedeny na konci tychto
pravidiel.



U&astnik akcie je povinny najneskdr do 21 dni odo dfia nakupu zaregistrovat
vyrobok na webovej stranke www.philips.sk/myphilips a zaroven najneskér do 90
dni odo dfia nakupu vyrobku odoslat prostrednictvom webovej stranky
www.philips.sk/c-e/mbg ziadost o vratenie vyrobku. Prostrednictvom tejto ziadosti
si UcCastnik akcie zaroven objedna vyzdvihnutie vyrobku servisnym partnerom
Usporiadatela.

Vrateny vyrobok musi byt neposkodeny, v pbévodnom obale, so vsetkymi
doplnkami a s képiou dokladu o nakupe.

Vyrobok nie je mozné vratit priamo v predajni, vratenie vyrobku mdze prebehnut
vylu¢ne sp6sobom upravenym v bode 2 vyssie.

Akcia sa vztahuje na vyrobky zaplatené v hotovosti (vratane dobierky) alebo
platobnou kartou, pripadne bankovym prevodom alebo na splatky.

V pripade, Zze nebudl splnené vsetky podmienky tejto marketingovej akcie,
nebude vyrobok od Ucastnika akcie servisnym partnerom Usporiadatela prevzaty
na odvoz, resp. vyrobok bude nasledne vrateny na adresu Ucastnika akcie.

Jedna osoba moze vratit vyrobok rovnakého druhu len raz, pokial nie je v
pravidlach inej prebiehajucej alebo budicej marketingovej akcie organizovanej
a/alebo spoluorganizovanej organizatorom vyslovne uvedené inak. Toto
ustanovenie plati aj po skonceni platnosti tychto pravidiel.

V pripade splnenia vSetkych podmienok tejto marketingovej akcie zaSle
Usporiadatel alebo nim uréend osoba Ucastnikovi akcie do 15 dni odo dna odvozu
vyrobku na emailovl adresu Ucastnika akcie potvrdenie o ponechani vyrobku
v servisnom stredisku, po ktorého osobnom ¢i elektronickom doruceni Ucastnikom
akcie, spolu s origindlom alebo kdpiou dokladu o nakupe, na predajnu, kde bol
vrateny vyrobok zaklpeny, danad predajfia podla vlastného uvazenia nasledne
vyplati Uc¢astnikovi akcie spat cenu vyrobku uvedent na doklade o nakupe (resp.
sumu uhradenych splatok) v hotovosti, alebo tito sumu poukaze Ucastnikovi akcie
do 15 dni od dorucenia potvrdenia o ponechani vyrobku v servisnom stredisku na
bankovy ucet. Potvrdenie o ponechani vyrobku v servisnom stredisku musi byt
Gcastnikom akcie dorucené na prislusnd predajiiu v lehote 1 mesiaca od jeho
dorucenia Ucastnikovi akcie, v opacnom pripade predmetné potvrdenie straca
platnost, narok na vratenie penazi zanikd a vrateny vyrobok bude Uc&astnikovi
akcie zaslany spéat na jeho adresu.

Tuto akciu nie je mozné kombinovat so Ziadnymi inymi tieZ prebiehajucimi akciami
na podporu predaja usporiadanymi a/alebo spoluusporiadanymi Usporiadatelom
(dalej len ,iné marketingové akcie"), nech uz by z nich plynul Ucastnikovi narok
na vyplatu diastky cashback a/alebo inu vyhodu akéhokolvek druhu (dalej len
~vyhody") z titulu jeho priamej Ucasti na takejto inej marketingovej akcii a/alebo
z titulu jeho zamestnania u osoby, ktorej zamestnanci maju v ramci takejto inej
marketingovej akcie narok na vyhodu. Uplatnenie narokov na vratenie vyrobku v
ramci tejto predajnej akcie spOsobuje zanik, resp. je prekazkou vzniku,
akéhokolvek prava =zdkaznika uplatnit akukolvek vyhodu v rdmci inej
marketingovej akcie (napr. ,Cashback™) a naopak.


http://www.philips.sk/myphilips
http://www.philips.sk/c-e/mbg

SUHLAS S PRAVIDLAMI A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV A ZASIELANIM
OBCHODNYCH OZNAMENI:

Zaskrtnutim prislusného pola suhlasu s pravidlami tejto marketingovej akcie a
spracovanim osobnych Udajov umiestneného v zavere registracného formulara suhlasi
Ucastnik akcie so spracovanim svojich osobnych Udajov v rozsahu: meno, priezvisko,
doru¢ovacia adresa (ulica a ¢&islo, obec, PSC), emailovd adresa a telefénne dislo (dalej
tiez len ,Osobné udaje") za podmienok zakona ¢. 101/2000 Zb. o ochrané osobnich
Udaji a o zméné nékterych zadkond, ve znéni pozd&jsich predpist, a Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢. 2016/679 z 27. 4. 2016 o ochrane fyzickych os6b pri
spracovani osobnych Udajov a volnom pohybe tychto Udajov a o zruseni smernice 95/46
/ ES (dalej len "GDPR") najma v sulade s ustanovenim ¢l. 6 ods. 1 pism. a) a
ustanovenim ¢l. 13 a nasl. GDPR Usporiadatelom ako prevadzkovatefom, za uUcelom (i)
preverenia platnej Ucasti v marketingovej akcii, (ii) vyzdvihnutia vyrobku a zaslania
potvrdenia o jeho ponechani v servisnom stredisku, (iii) vyhodnotenia akcie a (iv) v
pripade udelenia suhlasu so zasielanim marketingovych oznameni pre Gcely vytvorenia,
vedenia, pouzivania a spravovania databazy osob k zasielaniu obchodnych oznameni zo
strany Usporiadatela a zasielanie a Sirenie obchodnych oznameni Usporiadatelom
Ucastnikovi, a to na dobu najviac 5 rokov od ukoncenia akcie, poCas ktorej budd Osobné
Udaje uchovavané (dalej len ,Doba suahlasu"). Poskytnuté Osobné (daje
prevadzkovatel' neposkytuje zZiadnym tretim osobdm s vynimkou pripadov, kedy bude
povinny tieto odovzdat alebo spristupnit na zadklade pravnych predpisov ¢&i pravoplatnych
a vykonatelnych sudnych ¢i inych obdobnych rozhodnuti, alebo osobdm uvedenym v
oznameni o ochrane osobnych udajov spolocnosti Philips v casti zdielanie vasich
osobnych Udajov s ostatnymi, ktoré je dostupné na webovej
stranke:: https://www.philips.sk/a-w/pouzivani-osobnych-udajov.html. Prevadzkovatel
vase Osobné Udaje uchovava a spracovava v akomkolvek State, v ktorom ma pobocku
alebo kde sidlia poskytovatelia sluzieb, ktoré vyuziva Osobné Udaje budl spracovavané v
elektronickej podobe automatizovanym spbsobom alebo v tlaCenej podobe
neautomatizovanym sp6sobom. Ucastnik akcie potvrdzuje, ze poskytnuté Osobné udaje
sU presné a zavdzuje sa svoje Osobné Udaje uvadzat spravne a pravdivo, ako aj
informovat Usporiadatela bez zbyto¢ného odkladu o zmene vo svojich Osobnych
Udajoch. Poskytnutie Osobnych Udajov nie je zakonnou poZiadavkou ani zmluvnou
poziadavkou, avsak v pripade, ak Ucastnik akcie neposkytne suhlas so spracuvanim
osobnych Udajov alebo tento odvold, nebude mozné Gclastnika akcie dalej identifikovat,
¢o bude mat za nasledok nemoznost zapojenia Ucastnika akcie do marketingovej akcie.
Vo vztahu k Osobnym Gdajom ma G&astnik pravo:

- na pristup k Osobnym Gdajom, tj. pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie, Ci
Osobné Udaje, ktoré sa ho tykaju, su alebo nie si spracovavané a prip. pravo na
pristup k Osobnym udajom podla ¢l. 15 GDPR,

- na opravu, tj. pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytoc¢ného odkladu opravil
nepresné Osobné Udaje, ktoré sa Ucastnika tykaju, a tiez pravo na doplnenie
neuplnych Osobnych Udajov podla ¢l. 16 GDPR,

- na vymazanie, tj. pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu
vymazal Osobné (daje, ak je dany niektory z dovodov uvedenych v ¢l. 17 ods. 1
GDPR,

- na obmedzenie spracovanie v pripadoch uvedenych v ¢l. 18 GDPR,

- na prenosnost Osobnych Udajov za podmienok stanovenych v ¢l. 20 GDPR

- namietat proti spracovaniu osobnych Udajov za podmienok upravenych v ¢l. 21
GDPR,

- svoj suhlas kedykolvek bezplatne odvolat,

- predlozit staznost dozorného Uradu v pripade, Zze sa domnieva, ze pri spracovani
osobnych Udajov doSlo k poruseniu pravnych predpisov. Dozornym uUradom v


https://www.philips.sk/a-w/pouzivani-osobnych-udajov.html

Ceskej republike je Urad na ochranu osobnych udajov so sidlom na adrese Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Prevadzkovatela je mozné kontaktovat pisomne na adrese uvedenej vyssie, alebo na e-
mailovej adrese: dpo.cee@philips.com. Prevadzkovatel menoval zodpovedného zastupcu
pre ochranu osobnych Udajov, ktorym je pani Izabela Szwolgin, funkcia: CEE Legal
Counsel pre spolo¢nost Philips Ceska republika s.r.o.

Pri spracovani Osobnych udajov nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu, vratane
profilovania, uvedenom v ¢l. 22, odst. 1 a 4 GDPR.

Zaroven zaskrtnutim prislusného pola suhlasu so zasielanim obchodnych oznameni
umiestneného v zavere registracného formulara Ucastnik v zmysle § 7 ods. 2 zakona ¢.
480/2004 Sb., o né&kterych sluzbach informaéni spole¢nosti a 0 zmé&né né&kterych zakond
(zdkon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti) v zneni neskorSich predpisov,
udeluje Usporiadatelovi ako aj koncernu alebo skupine Philips svoj suhlas so zasielanim
obchodnych oznameni a reklamy s informaciami o vyrobkoch, sluzbach, udalostiach a
akciach , a to po dobu suhlasu prostrednictvom elektronickej posty na emailovu adresu,
ktort ucastnik akcie uviedol pri registracii vyrobku. Ucastnik akcie je pritom opravneny
tento svoj suhlas so zasielanim obchodnych ozndmeni kedykolvek odvolat, a to pisomne
listom na adresu sidla Usporiadatela, osobne na adrese sidla Usporiadatela i
prostrednictvom  elektronickej poSty na  emailovd adresu  Usporiadatela:
infolinka@philips.com alebo v rdmci adresy uvedené v samotnom obchodnom oznameni,
ktoré mu bude zaslané.

DALSIE DOLEZITE PODMIENKY AKCIE:

1. Usporiadatel si vyhradzuje prdvo jednostranne bez nahrady zmenit pravidla
akcie v priebehu jej trvania alebo akciu zrusit ¢i pozastavit. Zmena pravidiel,
alebo pripadné zrudenie & pozastavenie akcie sa nebude vztahovat na uz
zakupené vyrobky.

2. Usporiadatel akcie nezodpovedd za vzniknuté Skody, v pripade nemoznosti
odvozu vyrobku od uUcastnika akcie a / alebo nemoznosti dorucenia vratenych
penazi v dosledku nespravnej alebo necitatelnej adresy alebo chybne uvedeného
¢isla uctu.

3. Uplné a aktudlne znenie pravidiel akcie bude po dobu konania akcie nepretrzite k
dispozicii na www.philips.sk.

4. Usporiadatel akcie je opravneny kontrolovat vSetky podmienky pre Ucast na akcii
a v pripade sporu posudit a s kone¢nou platnostou rozhodnut o akejkolvek
otazke spojenej s akciou. Usporiadatel ma pravo vyluéit ktoréhokolvek z
Ucastnikov akcie v pripade, Ze by takyto Ucastnik poruSoval pravidlad tejto
marketingovej akcie, jednal v rozpore s dobrymi mravmi, a to bez nahrady
nakladov ¢&i $kdd, ktoré by vylic¢enim mohli Uc¢astnikovi vzniknut. V pripade, Ze
Ucastnik bude vyluceny z akcie, nebude vyrobok od Ucastnika akcie prevzaty na
odvoz a v pripade, ak bol vyrobok uz na odvoz prevzaty, bude vrateny na jeho
adresu. Pripadné namietky s priebehom akcie je mozné Usporiadatelovi zaslat
doporucene do 120 dni od ukoncenia akcie iba pisomne na postovlu adresu
uvedenu v tychto pravidlach. Namietky podané po tomto termine nebudu
zohladnené. Rozhodnutie Usporiadatela o namietke je konecné.


mailto:dpo.cee@philips.com
mailto:infolinka@philips.com
http://www.philips.sk/

V Prahe dria 18. 12. 2023
Philips Ceskd republika s.r.o.
186 00, Rohanské Nabrezi,
23 RG II (vchod A)
1CO: 63985306

ZOZNAM PREDAICOV, PRE KTORYCH PLATI MARKETINGOVA AKCIA ,90 dni
testovania so zarukou vratenia penazi na vybrané vyrobky starostlivosti o viasy
Philips™

Kamenné a internetové predajne:

Oficidlny Philips e-shop - www.philips-eshop.sk
Alza.sk s.r.0. — www.alza.sk

Datart SK (ELEKTROSPED, a.s.): www.datart.sk
DOMOSS TECHNIKA a.s. - www.domoss.sk
Elektrosped, a.s. - www.hej.sk

EURONICS SK a.s. — www.euronics.sk

Euronics TPD - www.tpd.sk

Internet Mall Slovakia s.r.0. - www.mall.sk
KOBOZ - www.holime.eu

NAY a.s. — www.nay.sk

Notino, s.r.o0. - www.notino.sk

PLANEO Elektro Fast Plus, a.s. - www.planeo.sk



